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ACaptacion ARecoleccion AAImacenamiento
AConduccion AConduccion AAprovechamiento
AAlmacenamiento ATratamiento ABarrido y limpieza
ATratamiento AComercializacion de areas publicas
ADistribucion ADisposicion final AComercializacion
AComercializacién ADisposicion final de

residuos solidos
ALavado de areas

publicas
Arecoleccién
ATransporte
ATratamiento
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/Mediante la ResolucionN. 003 de 2008 se reforman
los Estatutos de CARIBABAREtendiendo el Acta N.
033 de 2008 de Junta Directivadada al alcalde en el
AcuerdoN. 010 del 5 de junio de 1996 proferido por el
concejo del Municipio de Tame referentes a la
designacionde los miembros de la Junta Directiva de
acuerdocon lo previstoen la Ley142 de 1994.

/El nuevo Representante Legal a cierre del 31 de
diciembre del 2008 es el ingeniero William Gutiérrez
Antolinez

/Se contraté al ingeniero Jorge Vallejo como Jefe
Técnicoy ambiental.

/Se creo el perfil profesional para el encargadode la
planta de tratamiento de agua potable, que era Jefede
la unidad de tratamiento y paso a ser Jefede Division

/La Unidad de tratamiento ya no depende del jefe
técnico, pasé de ser una unidad a ser un
Departamenta

/Se modificé la estructura del organigramapero no se
modificé el aprobadoen 1999.

/Enfebrero hubo cambiode Sede
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NOVEDADES
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Personal

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE TAME
CARIBABARE E.S.P.
CARIBABARE RELACION DE CARGOS

cueucto  Aseo  ALCANTARILLADO.

Nit: 800093257-6. 31 DE DICIEMBRE DE 2008

CARGOS ADMINISTRATIVOS

CARGO

N.
CARGOS
IGUALES

GERENTE

SECRETARIA GENERAL

JEFE DE DIVISION TECNICA, OPERATTIVA Y AMBIENTAL

JEFE FINANCIERA Y CONTABLE

TESORERO(A)

ASISTENTE DE CONTABILIDAD

CAJA

JEFE COMERCIAL Y CONEXIONES

ASISTENTE COMERCIAL

ALMACENISTA
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Recomendaciones

o Lashojasde vida deben ser archivadasde
una forma mas técnica, ya que la
organizacionde los documentos en cada
carpetano cumplenningunametodologia

o Se debe contar con personal del SENAya
gue sobrepasanlos 20 empleados

o Se debe elaborar el manual de
procedimientos






AUDITORIA TECNICA

o seharealizadounarevisionde la documentacionrelacionadacon la prestacionde dichos
servicioscomo son:

o Diagnostico para la conformacion del Plan Maestro de Acueductoy Alcantarillado del
municipio de Tame departamento de Arauca Elaboradopor constructora INSURLtda o
2003.

o  Diagnostico a nivel técnico e institucional en sus componentes legal, operacional,
comercial financiero y organizacionalde la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo de los departamentos Meta, Casanare, Caqueta, Arauca, Vaupes,
Vichaday G u a v i. Munieiplo de Tame Elaboradopor la UNIONTEMPORADRIENTB
2008. (Seobservague el documento suministrado es una versionincompleta, por lo cual
para el proximo informe de auditoria seria importante contar con la version final de este
diagndstico)

o  Plande Gestiony ResultadosPGR Elaboradopor CARIBABAREE TAMEE.S.P 6 2008.

o Informe de estado del municipio de Tame en términos de saneamiento basico y agua
potable. Elaboradopor CORPORINOQUIA009.

o Plande Gestionintegral de ResiduosSolidosPGIRSdel municipio de Tame Elaboradopor
Ing HECTORIERNANDEBDSSES) 2005.

o PlanBasicode OrdenamientoTerritorialdel municipio de Tame Elaboradopor la alcaldia
del municipio de Tame Agosto2000.

o Plan de saneamientoy Manejo de Vertimientos PSMVdel municipio de Tame Elaborado
por la alcaldiade Tame Septiembre2008.

o Informede Gestion 0 | N F O R MDETAAMIALDIMUNICIPADETAME2008-201106
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ARG Poblacion
Cabecer§|
2005 19.134
2006 19.171
2007 19.218
2008 19.271
2009 19.336

Segun el tamafio de la poblacion y el nivel socioeconémico del municipio, el nivel de complejidad
segun el Reglamente Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS 2000) es
medio alto.
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El 90% de estos reclamos se deben principalmente a un factor, la reclamacion en los valores facturados por el servicio, este factor se debe a dos r

POR

o El 90% de los reclamos se deben
principalmente a la reclamacion en los
valoresfacturadospor el servicio

o Estefactor se debe a dos motivos,

1. Aumentode la presidony el deterioro de
los contadoresde agua,

2. Presenciade fugas no visibles en los
prediosdonde se presta el servicio
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ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
RECLAMOS PRESENTADOS | 2008 RECLAMOS PRESENTADOS | 2008
ACCESO TOTAL 16 ACCESO TOTAL 19
ACCESO PARCIAL 1161 ACCESO PARCIAL 891
ACCESO NEGADO 350 ACCESO NEGADO 9
TOTAL RECLAMOS 1527 TOTAL RECLAMOS 919
ASEO
RECLAMOS PRESENTADOS 2008
ACCESO TOTAL 34
ACCESO PARCIAL 73
ACCESO NEGADO 2
TOTAL RECLAMOS 109
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Evolucién del mercado:

Enel Municipio de Tame CARIBABARESPes
la Unica empresa prestadora de los servicios
de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, por lo
cual se considera que tiene un mercado
cautivo. Aungue la empresa debe estar
pendiente de prestar un servicio eficiente con
politicas de cubrimiento total a precios
atractivos al usuario, porque la evolucion y
crecimiento que presentael cascourbano del
Municipio hace que en un futuro la empresa
este potencialmente en condiciones de
competirse el mercado de los municipios
aledanos



Demanda Potencial

No se ha hecho un estudio sobre el numero total de usuarios
potenciales, pero se han identificado barrios como:

VILLA CARO

NUEVO AMANECER
JUVENIL ARAUCANO
LOS CARACAROS
VILLA GALAN

G Ol OO/ ™0, ™E)Y

Real:A 31 de diciembre de 2008 el niumero de suscriptores
aumento en 278 con respecto al 2007, representando un
incremento del 4.7%.



TARIFAS:

0

0

De acuerdo con la Resolucion 287 de 2004, se realizo el
estudio de costos para Acueductoy alcantarillado en el afho
2007, asi mismo para el estudio de aseo se aplicaron las
Resoluciones CRA 351 y 352 de 2005. Dichas tarifas
resultantes de los estudios fueron aprobados por la Junta
Directivade la empresa

A las tarifas meta de acueducto, alcantarilladoy aseo se les
aplico la transicion tarifaria por 18 mesesla cual culmina en
mayo de 2009. Es por esto que las tarifas aumentan mes a
mes Yy decidieronno aplicar IPCpara que no variara el ajuste.
Se han estado publicandode acuerdocon la normatividad

Los subsidiosaplicadosson del 50% 40%y 15% tanto para
acueductocomo para alcantarilladoy aseo.



DANOS BASE

DATOS FINANCIEROS

A O ALCANTARILLADO A
Formulas base CTAS 2007 2008 2007 2008 2007 2008
activo total 1 1,784,167,032 2,297,574,468 1,310,800,6871  1,424,359,443 315,182,873 348,684,265
activo corriente 11+12+14+15 1,320,058,578 1,831,865,041 1,044,654,014 993,124,701 97,172,519 97,739,194
inventarios 15 42,152,194 129,644,962 117,666,956 100,643,919 - 2,636,058
pasico corriente 21+22+23+24+25 540,222,569 1,340,314,000 450,987,397 449,532,434 963,324,170 2,808,103
cxc mas 180 dias tabla 83,648,000 50,399,000] 11,461,000 - 32,738,000 -
pasivo total 2 569,899,193 1,377,328,403 460,330,038 459,687,660 979,261,616 17,315,570
pasivos pensionales 250 algo - - - - - -
pasivos no corrientes - - - - - -
venta de bsy ss 42+43 48,464,120 - 233,737,176 5,283,685 - -
cambio en cxc dif cxc afio ant 'y este - - - - - -
castigo de cartera depende empresa - - - - - -
cuentas por cobrar 1406+1407+1408 83,648,000 50,399,000 11,461,000 - 32,738,000 z
facturacion preguntar en ccial 784,562,000 1,594,012,000 240,416,000 436,111,000 557,768,000 531,497,000

(42+43-51-53-62-63) +

(510209 + 510210 +

510211 + 510212 +
EBITDA 510213 + 5340 + 5344 +

5345+750561+ 750562 1

750563 + 750564+ 7505

+7520) + (5330 + 5331

7515) +(5313 + 7565) 83,504,368 (116,688,125 210,466,489 208,923,309 (262,951,073




Activo y Pasivo
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